X0 E@

XOLEO SAS

Nit 900876237

Reg. Nal. de Turismo 40943
Calle 9 #43A-31 Of 233
Medellin Antioquia

316 8755767

LISBOA, MADRID, ITALIA MONUMENTAL Y PARIS (Todo incluido) - ST6099-TI-17

17 DIAS 11 Comidas

Validez
Desde Abril del 2017 hasta Diciembre del 2017 (Miércoles)
Recorrido

PORTUGAL: 2 Nts Lisboa , Fatima

ESPANA: 2 Nts Madrid , Billete Avién Madrid-Roma

ITALIA: 3 Nts Roma , Napoles , Capri, Asis , Siena , 2 Nits Florencia , Pisa , Padua , 2 Nts
Venecia

SUIZA: Lucerna, 1 Nts Zurich

FRANCIA: 3 Nts Paris
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Salidas

Del 05/04/2017 al 27/12/2017 Miércoles
ITINERARIO

Dia 1: AMERICA - LISBOA (H)

Salida de la ciudad de origen en vuelo con destino a Europa.
Dia 2: LISBOA (H)

Llegada a Lisboa y traslado al hotel. Resto del dia libre para un primer contacto con esta
bella ciudad y disfrutar de su gente vy sus plazas y rincones. Alojamiento.

Dia 3: LISBOA (AD)

Desayuno. Por la manana Visita panordmica: El Monasterio de los Jeronimos, la Torre de
Belem, el Monumento a los Descubridores, el célebre vy tipico barrio de Alfama, el Carmo,
la famosa plaza del Rosio, etc. Tarde libre, o silo desea realizar una interesante excursion
opcional a la Costa de Lisboa para conocer las ciudades de Estoril, famosa por su casino,
Cascdis, pueblo de pescadores y la magnifica poblacién de Sintra en el interior, rodeada
de una magnifica y frondosa sierra y destacando por sus fabulosos Palacios. Visita del
Palacio Nacional con sus célebres chimeneas. Regreso a Lisboa. Alojamiento.

Dia 4: LISBOA - FATIMA - MADRID (AD)

Desayuno. Salida hacia la ciudad de Fatima, ciudad muy conocida en el mundo tras las
apariciones que la virgen realiza a partir del 13 de Mayo de 1917 a tres ninos pastores
cerca de la Cueva de Iria. Continuaciéon hacia Madrid. Lliegada y tiempo libre para
tomar un primer contacto con la capital de Espana. Alojamiento.

Dia 5: MADRID (AD)

Desayuno. Por la manana realizaremos la visita panordmica de la capital del Reino de
Espana, ciudad llena de contrastes, en la que con nuestro guia local conoceremos las
Plazas de la Cibeles, de Espana y de Neptuno, la Puerta del Sol, la Gran Via, Calle Mayor,
exterior de la Plaza de toros de las Ventas, calle Alcald, Paseo del Prado, Paseo de la
Castellana. Tarde libre o silo desea podrd realizar una excursion opcional a la cercana
villa de Toledo, donde realizaremos una completa visita panordmica en la que
pasearemos por sus calles medievales y conoceremos su catedral gotica del s XIIl. En la
noche, silo desea podrd asistir opcionalmente a un espectdculo de flamenco, donde
conoceremos las raices musicales del arte espanol. Alojamiento.
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Dia 6: MADRID - ROMA (AD)

Desayuno. Tiempo libre hasta la hora del traslado al aeropuerto para tfomar el vuelo con
destino Roma. Llegada vy tfraslado al hotel. Visita de la Roma Barroca, en la que
recorreremos algunos de los lugares mds caracteristicos de esta milenaria ciudad,
conociendo sus plazas mds emblematicas y sus fuentes mds representativas, como la
Piazza Navona con la Fuente de los Cuatro Rios, la Fontana de Trevi, etc. Alojamiento.

Dia 7: ROMA "“CIUDAD ETERNA" (PC)

Desayuno vy visita panordmica de lo mds destacable de esta capital: la Piazza Venezia; la
Colina del Capitolio, los Foros Imperiales, el Coliseo (exterior), el Arco de Constantino, etc.
Almuerzo. Visita de los Museos Vaticanos, la Capilla Sixtina, obra maestra de la pintura
universal y la Basilica de San Pedro, donde se encuentra “La Pietd”. Por la tarde silo
desea tiene la posibilidad de visitar opcionalmente la Roma Imperial: el Coliseo, el
“Moisés” de Miguel Angel y la Basilica de Santa Maria la Mayor. Cena y Alojamiento.

Dia 8: ROMA (POMPEYA, NAPOLES, CAPRI) (MP)

Desayuno. Hoy realizaremos una completisima excursion de todo el dia en la que nos
dirigiremos a la region de la Campania, visitando Pompeya y los magnificos restos
arqueoldgicos de esta ciudad romana parada en el tiempo por la erupcion del Vesubio
en el ano 79 DC. A continuaciéon realizaremos una breve panordmica de Ndpoles, la mds
tipica ciudad del sur de Italia, capital de la regidn y cuyo centro histérico ha sido
declarado Patrimonio de la Humanidad por la UNESCO y navegaremos a la isla de Capri,
antiguo refugio de emperadores y, hoy en dia, punto de encuentro de la alta sociedad y
uno de los lugares mas selectos del mundo. Descubriremos lugares tan maravillosos como
Marina Grande, los farallones, las grutas, etc. Aimuerzo. Por la tarde regreso a Roma.
Alojamiento.

Dia 9: ROMA - ASIS - SIENA - FLORENCIA (PC)

Desayuno. Salida hacia Asis, ciudad de origen etrusco y patria de San Francisco y tiempo
liore para conocer las Basilicas, con sus magnificos frescos realizados en parte por Giotto
y Cimabue, y la fumba del santo. Alimuerzo y contfinuacion a Siena, que tuvo la mads
floreciente banca de Italia en el S.XIIl, y tiempo libre para conocer su centro histérico
medieval, en el que destacan la Piazza del Campo, la Catedaral, del S.XII, etc.
Continuacion a Florencia, la capital de la Toscana y cuna del Renacimiento gracias al
mecenazgo de los Medici. Cena y alojamiento.

Dia 10: FLORENCIA (PC)
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Desayuno. Visita panordmica: el Duomo de Santa Maria del Fiore, con su maravillosa
cUpula realizada por Brunelleschi y que sirvié de modelo a Miguel Angel para realizar la

de San Pedro en el Vaticano, el campanario, construido por Giotto, el Baptisterio con las
famosas Puertas del Paraiso de Ghiberti, el Ponte Vecchio, la Plaza de la Signoria con el
Palazzo Vecchio y su conjunto de estatuas y fuentes de una gran riqueza artistica, etc.
Almuerzo. Resto del dia libre. Visita opcional de los museos florentinos, donde se
encuentran algunos de los tesoros que esconde esta ciudad: el “David” y las Capillas
Mediceas, obras maestras de Miguel Angel. Cena y alojamiento.

Dia 11: FLORENCIA - PISA - PADUA - VENECIA (PC)

Desayuno. Salida hacia Pisa. Visita libre de la Plaza de los Milagros, con la Catedral, el
Baptisterio y la Torre Inclinada. Almuerzo en ruta, para llegar seguidamente a Padua y
visitar libremente la Basilica de San Antonio, construida entre los S. Xlll y S. XIV, maravillosa
obra del arte gotico italiano. Cena y alojamiento en la regidn del Veneto.

Dia 12: VENECIA (PC)

Desayuno. Paseo panordmico en barco por la Laguna Veneciana donde se encuentran
las islas mds conocidas del archipiélago, San Andrés, el Lido o Murano entre otras, para
llegar, navegando, al corazén de Venecia, donde admiraremos la cUpula de Santa
Maria de la Salud, el majestuoso exterior del Palacio de los Dogos vy la Piazzeta, lugar de
acceso a la Plaza de San Marco. Almuerzo y resto dia libre para pasear por esta ciudad
unica construida sobre 118 islotes. Silo desea se realizard una excursidon opcional en la
qgue ademds de un romdntico paseo en géndola por los canales venecianos, se
conocerd el interior de la Basilica de San Marco y / o realizar un paseo junto a nuestro
guia local por la llamada “la Venecia Escondida”, conociendo los rincones mds
pintorescos de esta ciudad. Cena y alojamiento en la regidon del Veneto.

Dia 13: VENECIA - LUCERNA - ZURICH (AD)

Desayuno. Durante la manana recorreremos la llamada Italia Continental, paralelos a la
cadena montanosa de los Alpes hasta llegar a la frontera con la Confederaciéon
Helvética, recorriendo en primer lugar la Suiza ltaliana, conociendo el Cantdén del Ticino,
pasando junto a bellas poblaciones como Bellinzona o Lugano, para adentrarnos
posteriormente en la Suiza Alemana vy llegar a Lucerna, una de las ciudades mds
hermosas de Centroeuropa. Tiempo libre para conocer su centro histérico, donde
destaca el Puente de la Capilla, la iglesia de los Jesuitas y sus plazas medievales con
edificios adornados por pinturas. Continuacion a Zurich, en la desembocadura del rio
Limmat en el lago de Zurich, que con sus 360.000 habitantes es el centro mdas poblado de
Suiza. Tiempo libre en la que hoy en dia es la capital financiera y econdémica de la
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Confederacion Helvética y donde se encuentran los mayores bancos del pais.
Alojamiento.

Dia 14: ZURICH - PARIS (AD)

Desayuno. Salida hacia Paris. Tras cruzar la frontera, atravesaremos las regiones del
franco condado de Alsacia y La Bourgogne, hasta llegar a la capital Francesa. Por la
noche se realizard, opcionalmente un tour de Paris lluminado, donde podremos desculbrir
una ciudad considerada por muchos la mds bella del mundo. Recorreremos sus plazas, la
Isla de la Cite, el Barrio Latino, los campos Eliseos, La Torre Eiffel iluminada, las avenidas
repletas de lujo, el rio Sena, etc. Alojamiento.

Dia 15: PARIS (AD)

Desayuno. Visita panordmica: las Plazas de la Concordia y de la Opera, los Campos
Eliseos, el Arco de Triunfo, el barrio de St-Germain, los grandes bulevares, etc. En la tarde
realizaremos una visita opcional al Museo del Louvre, donde conoceremos una de Ias
mejores colecciones artisticas del mundo, que van desde las obras maestras de la
antigledad, como la Venus de Milo, hasta la pirdmide de acero y cristal realizada por el
arquitecto chino-estadounidense leo Ming Pei, que da acceso al museo vy los
Apartamentos de Napoledn. Por la noche, asistencia opcional al cabaret Le Lido o El
Paradis Latin. Alojamiento.

Dia 16: PARIS (AD)

Desayuno. Dia libre para visitar alguno de sus muchos museos o pasear por los diferentes
barrios de la capital del Sena. Si lo desea podrd realizar una excursion opcional al Palacio
de Versalles, simbolo de la monarquia francesa en su esplendor y modelo para las
residencias reales de toda Europa. Descubriremos en nuestra visita guiada, ademds de
sus maravillosos jardines, las salas mds celebres del palacio como la famosa Galeria de
los Espejos, la capilla real, los aposentos privados, etc. En la tarde, en otra visita opcional
podr& conocer con nuestro guia local el famoso Barrio Latino, centro de la vida
intfelectual parisina y escenario de la revolucion de Mayo del 68, seguidamente
visitaremos el interior de la Catedral de Nutre Dame, otro de los simbolos de Paris, obra
maestra del arte gdético francés, lugar de coronacion de reyes y emperadores, y que
sirvié de inspiracion para grandes obras literarias como * El Jorobado de Nutre Dame " de
Victor Hugo v, por Ultimo, podrd conocer Paris desde otro punto de vista dando un
relajante paseo en Bateau - Mouche por el Sena. Alojamiento.

Dia 17: PARIS (D)
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Desayuno. Tiempo libre hasta la hora del traslado al aeropuerto para volar a su ciudad
de destino. Fin de nuestros servicios.

Precio por persona (precio base)

Inicio - Fin Doble Triple Single Spt1Pax Producto DiAS
05/04/2017 - 25/10/2017 2920 USD 2871 USD 3440 USD Tentacion Miércoles
01/11/2017 -27/12/2017 2800 USD 2753 USD 3320 USD Tentacion Miércoles

Suplementos y descuentos (precio base)

Inicio - Fin Doble Triple Single Categoria Nombre
Servicios incluidos

Servicio de Asistencia ftelefénica 24 HORAS

Modernos autocares dotados con mejores medidas de seguridad
Guia acompanante de habla hispana.

Traslados de llegada vy salida.

Seguro de Vigje (coberturas de acuerdo a folleto)

Guias locales en espanol en las visitas indicadas en el itinerario
Excursion a Pompeya, Napoles y Capri

Visita de Museos Vaticanos en Roma

Visita de Roma Barroca
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Desayuno diario, Buffet (en la mayoria de los hoteles)

Almuerzos y cenas indicadas en el itinerario

Aéreo Madrid-Roma incluido

Producto: Tentacion

Notas de interés

INFORMACION COMPLEMENTARIA: podr& disponer de informacion complementaria
(gastronomia, compras, puntos de interés, etc) sobre los lugares a visitar de este itinerario,
en ésta pdagina de Internet apartado: "Informacién” - "Paises y Ciudades".

TODO INCLUIDO: producto para quien quiere llevar un riguroso control de su presupuesto
de vigje. Se incluyen prdacticamente todas las comidas tal y como se expresa en el

itinerario de viqgje, solo se deberdn de pagar directamente las bebidas.

Observaciones
AEREQOS

01-01-2014 - 31-12-2022 (Producto: Todos los productos)

- Al ser un ITINERARIO CON BILLETE DE AVION INCLUIDO en el momento que sea
confirmado se le indicard una fecha de EMISION, antes de esa fecha podrd cancelar SIN
GASTOS. A partir de esa fecha se generard un importe adicional de gastos, también
incluido en el apartado SIGO "DETALLE de SERVICIOS de su IDENTIFICADOR" el icono -INFO
GASTOS CANCELACION-

AEREOS
01-01-2014 - 31-12-2022 (Producto: Todos los productos)
- Incluido el trayecto aéreo Madrid-Roma, pendiente de confirmar. En el caso que la Cia

Aérea no pueda confirmar las plazas en la clase prevista o aplique algun tipo de
suplemento, estariamos informdndoles del mismo.
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CONDICIONES GENERALES

DEPOSITOS: Debido a la alta demanda hotelera, XOLEO S.A.S., podrd solicitar depdsitos
no reembolsables para garantizar reservas. En el caso que los plazos no se cumplan, las
reservas serdn automdticamente anuladas. En el caso que quieran reactivar dichas
reservas, intentaremos, pasando las nuevas condiciones.
CANCELACIONES/CAMBIOS/REEBOLSO: Las cancelaciones deben hacerse por escrito (e-
mail / carta), cancelaciones verbales no serdn aceptadas. XOLEO S.A.S, cargaran al
cliente cualguier gasto en que incurra perdida de depdsitos para hoteles, cruceros, etc.,
por pasajeros posteriores cancelados, ademds se incluird el gasto operacional
correspondiente (comunicaciones, administrativos razonables, etc.). En el caso de
pasajeros con derecho a devoluciones por servicios no prestados o cancelados dentro
de los plazos fijados, XOLEO S.A.S,. Reclamos de REEMBOLSOS DESPUES DE LOS 40 DIAS NO
SERAN RECONOCIDOS. Sin Excepcion.

CANCELACIONES/CAMBIOS HECHOS POR LOS PASAIJEROS: En el caso que el pasgjero
cancele servicios y/o hoteles estando de vigje, es importante que obtenga del operador
U hotel un nUmero de cancelaciéon. No serd aceptado nombre de un empleado, se
requiere un nUmero de cancelacion que sea VALIDO. En todos los casos nos reservamos
el derecho de cobrar un cargo por los cambios hechos.

NO SHOW: En caso que el cliente no se presente, el servicio serd considerado prestado.
No tendrd derecho a devolucion. Cambios hechos fuera del tiempo indicado por cada
hotel estdn sujetos a un cargo equivalente a 01 noche de hotel como minimo. Parques
Nacionales: Una vez enviado el prepago por hotel solicitado, no existe devolucion. En
caso que el hotel solicitado este completo, un hotel similar serd reservado en cuyo caso
debemos recibir aceptaciéon en 48 horas mdximo; caso contrario la reserva serd
cancelada. Servicios no utilizados: Reclamos deberdn ser acompanados de
documentacion completa y son sujetos a un cargo determinado de acuerdo al destino y
producto. Entradas de teatro, espectdculos, funciones, deportes, etc., no son
reembolsables. Los gastos de NO SHOW deberdn ser pagos dentro de los términos de la
facturacién, en el caso que no se paguen, reservamos el derecho de no aceptar
reservas futuras hasta recibir pago.

NOTA: Los gastos de NO SHOW deberdn ser pagos dentro de los términos de la
facturacion, en el caso que no se paguen, reservamos el derecho de no aceptar futuras
reservas hasta recibir pago.
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TENGA EN CUENTA

DOCUMENTOS: Es la explicita responsabilidad del vigjero y su agente de vigjes de
asegurar todos los visados y requisitos de viaje antes de partir de su pais de origen. XOLEO
S.A.S, declinan toda responsabilidad monetaria en caso de ser rechazado en fronteras
por falta de los requisitos aduaneros y/o emigracion. Todos los gastos generados serdn
por cuenta del vigjero y se aplicaran las condiciones establecidas por cancelaciones por
servicios rechazados voluntariamente.

XOLEO S.A.S Se acoge alas clausulas de responsabilidad establecidas en el capitulo
de mayoristas de ANATO.

POLITICA GENERAL. La Agencia estd sujeta al régimen de responsabilidad que establece
la ley 300/96 y Decreto. 1075/97, Decreto 2438 de 2010. De igual manera se encuentra
comprometido con el cumplimiento de la Resolucion 3860/15 sobre sostenibilidad
turistica. La responsabilidad del organizador del plan o paquete turistico se limita a los
términos y condiciones del programa en relacién con la prestaciéon y calidad de los
servicios. La Agencia no asume ninguna responsabilidad frente al usuario por el servicio
de ftransporte aéreo, salvo que se frate de vuelo fletado y de acuerdo con las
condiciones del contrato de fransporte. La agencia no asume responsabilidad frente al
usuario o viajero por eventos de fuerza mayor o caso fortuito, accién u omision de
terceros o del viagjero que pudiere ocurrir antes o durante el vigje. Toda la informacion
adicional relativa a vigencias, condiciones, penalidades, politicas de cancelaciéon y
reembolso, tarifas, impuestos, y demds pagos obligatorios, medidas de salud,
documentacion, servicios de asistencia, deben ser consultados con el asesor de viajes, asi
mismo serdn informados al pasajero en los documentos de vigje, segun las caracteristicas
que apliquen a cada uno.

TENGA EN CUENTA QUE LOS PRECIOS OFRECIDOS PUEDEN VARIAS EN CUALQUIER
MOMENTO Y SIEMPRE ES NECESARIO COTIZAR LOS PAQUETES PARA VERIFICAR PRECIOS.

Registro Nacional de Turismo: XOLEO S.A.S. 40943

XOLEO S.A.S, en cumplimiento de los Articulos 16 y 17 de la ley 679 del 3 de Agosto2001,
advertimos sobre las consecuencias legales de la explotacion y abuso de menores de
edad en el pais



